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Implementação novo 

protocolo de acolhimento 

em 100% das Unidades 

Básicas de Saúde

Apresentação do protocolo nas UBS (68%) e 

implantação nas ESF.

32% ESF

75% USF (elab 

manual e 

apresentação do 

Protocolo)

Validação do 

protocolo e 

implantação nas ESF.

Credenciamento de 

consultas médicas (Clínico 

Geral, Pediatria e 

Ginecologia/Obstetrícia)

Ampliar credenciamento do GO

100% vagas 

clínico

2,75% pediatria

0% GO

Ampliado 

credenciameno do 

GO (41,4%)

Contratação de Médicos 

para a Atenção Básica 

(Sispacto 2019)

10 clínicos

10 pediatras

10 GO

Contratação de 

10 clínicos, 10 

pediatras e 10 

Go

Contratados: 10 

clínicos

10 pediatras

10 GO

Contratação por Concurso 

Público para Enfermeiro e 

Ass. Tec. Saúde da AB 

(Sispacto 2019)

30 enf

86 Ass. Tec. Saúde NA

Contratado 2 

enfermeiros e 3 

Assistentes 

técnicos saúde

Credenciamento de 

equipes de atenção 

primária

NA
Credenciada 30 

equipes

META PS 2018-2021: 75,0% 52,41% 47,84% 48,90%

Implementação da 

captação dos dados das 

condicionalidades de 

saúde diretamente do 

Sistema de Atendimento 

Municipal de Saúde 

(SAMS)

Implementação dos dados do eSUS

Captação parcial 

dos dados do 

Sisprenatal

Implementação da 

captação dos dados 

diretamente do 

SAMS

Monitoramento da 

digitação dos dados para 

as UBS diretamente no 

Sistema do Programa 

Bolsa Família

NA NA

Contratação de Agentes 

Comunitários de Saúde
NA NA

META PS 2018-2021: - 64,22%
64,02 (MS) - 

2ªvig./2018

62,52% (MS) 

1ªvig./2019

Cobertura populacional 

estimada pelas equipes 

de estratégia de saúde da 

família - ESF (SMS 2017) 

(CMS 2019)

Credenciamento de ESF 

junto ao MS para a 

ampliação do número de 

equipes de estratégia de 

saúde da família

Solicitação do município ao MS para a 

ampliação do número de equipes de 

estratégia de saúde da família (mais 56 

equipes)

Solicitado e não 

atendido

Solicitado 

credenciamento 

de 2 ESF

META PS 2018-2021: 44%

21,31% (e-

Gestor MS) 19,04%
17,88%

Credenciamento de novas 

consultas médicas (Clínico 

Geral, Pediatria e 

Ginecol./Obstetrícia

18.000/

mês 100% 18000/mês

Contratação de Médicos 

para a Atenção Básica

Reposição dos profissionais exonerados e/ou 

aposentados
NA

Contratados 10 

clínicos

10 pediatras

10 GO

Contratação por Concurso 

Público para Enfermeiro 

da Atenção Básica

30 Enfermeiros NA
Contratados 2 

enfermeiros

Implementar a consulta 

de enfermagem 

compartilhada

Ampliar em 10% nas unidades tradicionais NA Não Realizado

META PS 2018-2021: 1,5 cons/hab/ano 0,95 1,11 1,11

Implantação do Programa 

UBS Resolve com 

posterior oferta de vagas 

de urgência no 

acolhimento.

Validação do manual e implementação na ESF 

e apresentação para as demais UBS’s

Elaboração do 

manual de 

acolhimento e 

apresentação as 

unidades ESF

Validação do 

protocolo e 

implantação nas ESF.

Revisar, validar , treinar e 

implementar o protocolo 

de acolhimentos das 

atenção básica

Validação do manual e implementação na ESF 

e apresentação para as demais UBS’s

Elaboração do 

manual de 

acolhimento e 

apresentação as 

unidades ESF 

Validação do 

protocolo e 

implantação nas ESF.

Cobertura de 

acompanhamentos das 

condicionalidades de 

saúde do Programa Bolsa 

Família (Sispacto 2017)

INDICADOR

INDICADOR

5

2

3

4

Razão de atendimentos 

de médicos e enfermeiros 

na atenção básica por 

habitante (PMAQ 2017)

INDICADOR

Proporção de 

atendimentos de 

demanda espontânea de 

médicos e enfermeiros na 

atenção básica (consultas 

no dia e atendimento de 

urgência) (PMAQ 2017)

Efetivação das demais contratações

Credenciar 40 equipes

2017 2018

1

Cobertura populacional 

estimada pelas equipes 

de atenção básica 

(Sispacto 2017)

INDICADOR

2020

Apresentação e implantação dos protocolos nas demais UBS

Manter o credenciamento de cons. Méd. (Generalista, Médico de Família, Pediatria e GO

Manter as contratações para reposição dos profissionais

Cronograma Atividades
Indicador afetado AÇÕES DETALHES 2019

Manter reposição dos profissionais

Efetivação de contratações para complemento de ESF e EAP

Ampliar em 10% nas UBS

Apresentação e implantação dos protocolos nas demais UBS

Apresentação e implantação dos protocolos nas demais UBS

Monitoramento dos dados

Implantar o monitoramento mensal da digitação dos dados do PBF

100

Readequação das equipes de ESF para aumentar a cobertura 

18000/mês



Implantar um novo 

sistema de agendamento 

com aumento para vagas 

de demanda espontânea

NA NA NA

Implementar a consulta 

de enfermagem 

compartilhada

NA NA NA

META PS 2018-2021: 40% 15,80% 13,90% 21,20%

Revisar, validar , treinar e 

implementar o protocolo 

de acolhimentos da 

atenção básica

Validação do manual e implementação na ESF 

e apresentação para as demais UBS’s

Elaboração do 

manual de 

acolhimento e 

apresentação as 

unidades ESF 

Apresentação e 

implantação dos 

protocolos nas ESF

Implantar um novo 

sistema de agendamento 

com aumento para vagas 

de demanda espontânea

NA NA

META PS 2018-2021: 25,0% a 35,0% 65,80% 67,90% 78,80%

Intensificação das ações 

de promoção à saúde
600.000 566.110

58 Ações de saúde 

para a população 

sobre: Hipertensão, 

diabetes, violência e 

queda no idoso, 

demências, ca de 

próstata, mama, 

intestino,   infância e 

adolescência, 

odontol., IST, DNC, 

nutrição, at. física, 

prát. integrativas, Sd 

da mulher

Credenciamento de novas 

consultas médicas: Clínico 

Geral, Pediatria, GO

18.000 /

mês 100%
18.000 /

 mês

Abertura de Concurso 

Público para Médicos da 

Atenção Básica

Reposição profissional exonerado/ 

aposentado
100%

Reposição dos prof. 

exonerados e/ou 

aposentados

Revisar, validar , treinar e 

implementar o protocolo 

de acolhimentos da AB

Apresentação protocolo nas UBS (68%) e 

impl. ESF.

32% ESF

75% USF (elab. 

manual e 

apresentação do 

Protocolo)

Apresentação do 

protocolo nas UBS 

(68%) e implantação 

ESF.

META PS 2018-2021: 15% 24,40% 25,90% 26,20%

Revisar, validar , treinar e 

implementar o protocolo 

de acolhimentos da 

atenção básica

Validação do manual e implementação na ESF 

e apresentação para as demais UBS’s

Elaboração do 

manual de 

acolhimento e 

apresentação as 

unidades ESF 

Validação do 

protocolo e 

implantação nas ESF.

Credenciamento de novas 

consultas médicas (Clínica 

Geral, Pediatria e 

Ginecologia/Obstetrícia)

Manter o credenciamento 18.000 /mês 100%

Manter o 

credenciamento 

18.000 /mês

Abertura de Concurso 

Público para Médicos da 

Atenção Básica

Reposição dos profissionais exonerados e/ou 

aposentados
100%

Finalizou a 

contratação 10 

clínicos

 10 pediatras

 10 GO

Implementar a consulta 

de enfermagem 

compartilhada

Ampliar em 10% nas unidades tradicionais NA NA Não realizado

META PS 2018-2021: Até 90 dias (retorno) Até 30 dias (1ª vez) - 30,6 dias (1ª vez) 33,65 dias (1ª vez)

Parceria com o IPPLAN 

para a confirmação das 

consultas junto ao usuário

Realizar parceria

Não efetivado

Não realizado

Ampliar em 10% nas unid. tradicionais

Realizar parceria

Manter o credenciamento 18.000 /mês

Manter as contratações para reposição dos profiss.

60 ações voltadas para a população

18.000 / mês

 10 clín. 10 ped. 10 GO 

Validação  protoc. e impl. nas ESF 

Validação do protocolo e implantação nas ESF

7

8

9

5

6

Proporção de 

atendimentos de 

demanda espontânea de 

médicos e enfermeiros na 

atenção básica (consultas 

no dia e atendimento de 

urgência) (PMAQ 2017)

INDICADOR

Proporção de faltas em 

consultas médicas 

agendadas na atenção 

básica (SMS 2017)

INDICADOR

Proporção de internações 

por condições sensíveis à 

atenção básica (ICSAB) 

(Sispacto 2015)

INDICADOR

Tempo de espera por 

consulta médica básica na 

atenção básica (SMS 2017

INDICADOR

Implantação em 15% das UBS

Implantação em 15% das UBS

Apresentação e implantação dos protocolos nas demais UBS

Implantação em 15 das UBS

Proporção de 

atendimentos de consulta 

agendada de médicos e 

enfermeiros na atenção 

básica (PMAQ 2017)



Revisar, validar , treinar e 

implementar o protocolo 

de acolhimentos das 

atenção básica

Validação do manual e implementação na ESF 

e apresentação para as demais UBS’s

Elaboração do 

manual de 

acolhimento e 

apresentação as 

unidades ESF

Validação do 

protocolo e 

implantação nas ESF

META PS 2018-2021: 15% 18,50% 18% 16,70%

Contratação de mão de 

obra do Projeto Pró-

Trabalho com 40 

colaboradores, sendo 35 

para a Recepção da 

Atenção Básica e 5 para a 

Manutenção

Ampliar a parceria

100% 100%
111 beneficiários do 

Projeto Pró-Trabalho

Realização de concurso 

público para reposição de 

profissionais de saúde (30 

médicos)

Reposição dos profissionais exonerados e/ou 

aposentados
100%

Finalizou a 

contratação 10 

clínicos

 10 pediatras

 10 GO

Credenciamento de novas 

consultas médicas (Clínica 

Geral, Pediatria e 

Ginecologia/Obstetrícia)

Manter o credenciamento   18.000 /mês
Manter o 

credenciamento 

18.000 /mês

META PS 2018-2021: 100% Não realizado Não realizado
Realizado 

parcialmente

Constante contato com a 

Guarda Municipal é 

realizado para que se 

intensifiquem as rondas 

nos bairros mais críticos 

da cidade. Manter 100%

100% Mantido 100%

Atuação do Grupo 

Intersetorial (Gab. SS, 

Manut. SS, DAB, Comus, 

CGUs, COI) para 

diagnosticar e propor 

medidas para melhorar a 

segurança da UBS. 1 reunião mensal

NA

Realizado reuniões 

mensais e entregue 

o diagnóstico do COI 

para manutenção 

realizar as 

adequações

Implantar o Núcleo de 

Segurança do Paciente na 

Atenção Básica

NA NA

META PS 2018-2021: 100% Não realizado Não realizado Realizado

Educação continuada para 

médicos, matriciadas por 

especialista da rede de 

saúde

03 capac. com mesma média de profiss. e 

ampliação para os enfermeiros das equipes

20% ( 32 de 163 profissionais) com 8h  

treinamento/pessoa

03 capacitações 

com uma média 

de 55 médicos 

de 93 por evento 

(59%)

5 (saúde da criança e 

adolescente)

Criação de Protocolos 

institucionais 

estabelecendo critérios 

de encaminhamentos 

para especialidades 

(parametrização )

02 protocolos /ano 1 protocolo
2 (saúde da criança e 

adolescente)

META PS 2018-2021: 5 a 20% -
META PS 2018-

2021

29,3% (24,9% ESF e 

31,5% Não ESF)

Implantar os Núcleos de 

Apoio à Saúde da Família 

NASF (Conferência 

Municipal de Saúde 2015)

Projeto de implantação 

do NASF para posterior 

encaminhamento ao MS

Encaminhar o projeto para o MS
Elaboração 

realizada

Projeto em 

discussão

META PS 2018-2021: 5 NASF - - -

Taxa de mortalidade 

prematura (30 a 69 anos) 

pelo conjunto de 4 

principais DCNT (doença 

do ap. respiratório, ap. 

circulatório, câncer, 

diabetes e (SISPACTO 

2017)

Capacitar os profissionais 

para abordagem mínima 

ao tabaco.

NA

Capacitação de 

profissionais de 28 

UBS (70%) pelo 

CRATOD

META PLANO DE SAÚDE 2018-2021: 260,0 por 

cem mil hab. 284,5 274,7 281,7

1 (saúde da criança e adolescente)

Apresentação e implantação dos protocolos nas demais UBS

Manter o número de beneficiários

Manter as contratações para reposição dos profissionais

Manter o credenciamento 18.000 /mês

Mantido 100%

Manter as reuniões para discussões e aprimoramento das medidas de adequação

Sistema de Notificação de eventos

8 (saúde da criança e adolescente)

9

10

INDICADOR

Proporção de faltas em 

consultas médicas 

agendadas na atenção 

básica (SMS 2017)

Reposição de 

trabalhadores em licença, 

férias e aposentados

11

Reforço na segurança nas 

unidades de saúde para 

trabalhadores e usuários 

e recursos materiais

INDICADOR

INDICADOR

12

13

14

INDICADOR

INDICADOR

Proporção de 

encaminhamentos 

médicos na atenção 

básica para serviço 

especializado (PMAQ 

2017)

INDICADOR




